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Il documento rappresenta l’organigramma della CSD nei suoi diversi livelli: 
istituzionale, funzionale, servizi, accreditamento ISO 9001.

L’organigramma funzionale nominativo delle figure responsabili è disponibile sul 
sito della Diaconia Valdese, nell’area riservata e viene aggiornato su necessità. Le 
varie macroaree gestiscono e comunicano i propri organigrammi funzionali.

Per le figure del Sistema Sicurezza e della Privacy si fa riferimento agli specifici 
Organigrammi delle diverse macroaree e nel presente documento se ne riporta il 
modello.

Data revisione Modifiche Approvazione Condivisione Applicabilità

01.01.2024 Suddivisione 
macroaree

Segretario Esecutivo Pubblicazione su 
sito Diaconia

Dal 01.01.2024
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SINODO

COMMISSIONE SINODALE 
PER LA DIACONIA

COMMISSIONE 
D’ESAME

ASILO VALDESE      
LUSERNA S.GIOVANNI

CASA DI RIPOSO 
MIRAMONTI

CASA DI RIPOSO 
CAPROTTI ZAVARITT

SERVIZIO CRISTIANO 
RIESI

CENTRO DIACONALE
LA NOCE PALERMO

TAVOLA VALDESE Delegato/a Tavola 
con voce consultiva

COMITATO SAL

Servizi Salute

Membro di Comitato 
nominato da CSD

Delegato/a CSD in Comitato 
con voce consultiva

CSD DIACONIA VALDESE
ORGANIGRAMMA ISTITUZIONALE

COMITATO INC

Servizi Inclusione

COMITATO CVA

Case Valdesi

COMITATO EDU

Servizi Educativi

COMITATO
Ostello Valdese 

Torino
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SEGRETARIO ESECUTIVO

GESTIONE 
AMMINISTRATIVA

� Contabilità � Tesoreria
� Amministrazione
� Controllo di Gestione

SERVIZI SALUTE
CURA E SALUTE

Strutture e Servizi

Asilo per Vecchi San Germano

Rifugio Re Carlo Alberto

Uliveto

Casa delle Diaconesse

Casa di riposo Il Gignoro

Servizio Adulti e Territorio

Centro Autismo Bum

Servizio Innovazione e Sviluppo

Area Amministrativa

COMMISSIONE SINODALE DIACONIA
Presidente CSD

Rappresentante Legale/Datore di Lavoro/Titolare Privacy

CASE VALDESI
RICETTIVITA’ TURISTICA

Strutture

Casa Balneare Valdese Pietra Ligure

Casa Valdese Vallecrosia

Foresteria Valdese Torre Pellice

Foresteria Valdese Venezia

Casa Valdese Roma

Foresteria Valdese Firenze

Casa Valdese Rio Marina

Casa Cares Reggello

SERVIZI EDUCATIVI
FIRENZE

Strutture e Servizi

Area Minori

VALDSERVIZI INCLUSIONE
INCLUSIONE SOCIALE

Ostello
Valdese
Torino

Strutture e Servizi

Attività territoriale Torino

Attività territoriale Milano

Attività Adulti Firenze

Casa Valdese Vittoria

Community Center e Open Eu

Corridoi Umanitari

Giovani e Territorio

Area Amministrativa

ORGANIGRAMMA FUNZIONALE 

PATRIMONIO 
IMMOBILIARE

� Ufficio Patrimonio 
Immobiliare

SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE 
e VOLONTARIATO

� Servizio Civile Universale
� Volontariato Internazionale

UFFICI CENTRALI
� Segreteria � Comunicazione
� Personale � Progetti OPM
� Ambiente
� Comunicazione Territoriale
� Coordinamento Progettazione

COMITATO 
PARITA’

SISTEMA di GESTIONE 
INTEGRATO e FORMAZIONE
� Qualità � Privacy
� Haccp � Formazione
� Salute e Sicurezza Lavoro (SGSL)
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CSD DIACONIA VALDESE    -    SERVIZI OFFERTI

Servizi con minori e giovani
Attività scolastica per inclusione disabilità
Comunità alloggio
Comunità di "sgancio" (18-21 anni)
Centri Diurni
Studentato
Servizio Incontri Protetti
Centri di aggregazione per adolescenti
Centri educativi estivi
Colonie Estive
Servizio Civile Universale
Servizio Volontario Europeo
Progetti di scambi internazionali

Servizi territoriali
Caffè Alzheimer
Comunità amichevole con le demenze
Mantenimento competenze cognitive (Brainer)
Community Center
Assistenza legale per "dublinati"
Sportelli di territorio
Servizi per l'accompagnamento al lavoro
Assistenza domiciliare
Pasti a domicilio
Progettazione partecipata territoriale
Agricoltura sostenibile

Servizi per enti e aziende
Contabilità e amministrazione
Paghe e contributi
Servizio Prevenzione e Sicurezza sul Lavoro
Sistema Qualità
Sicurezza alimentare: Haccp
Gestione Privacy
Fundraising

Servizi con migranti, 
richiedenti asilo e rifugiati 

Accoglienza diffusa SPRAR/SIPROIMI/SAI
Accoglienza diffusa minori stranieri
Accoglienza diffusa CAS
Corridoi Umanitari
Accoglienza diffusa "esclusi"
Accoglienza diffusa "dublinati"
Accoglienza diffusa presso Chiese e famiglie
MSNC - Minori Stranieri Non Accompagnati

Settore turistico ricettivo
Case per ferie
Alberghi a 3 stelle

Servizi con persone anziane
Residenze Sanitarie Assistenziali
Case di Riposo
Centri Diurni
Assistenza domiciliare

Servizi con persone disabili
Residenza Assistenziale Flessibile Disabili
Accoglienza rifugiati vulnerabili
Centro Autismo
Servizi di Comunicazione Aumentativa e 
Alternativa (CAA)

Servizi con persone fragili
Residenze Sanitarie Assistenziali Alzheimer
Centri Diurni Alzheimer e Caffè Alzheimer
Appartamenti per accoglienza in "alternativa a 
pene detentive"
Social housing e comunità di reinserimento: 
emancipazione dipendenze, donne sole, 
lavoratori poveri, genitore single con 
figli/figlie, marginalità, …
Progetto Famiglie Fragili in ambito oncologico

La Diaconia Valdese CSD agisce rispondendo ai bisogni delle persone e del territorio 
e per questo motivo i servizi si modificano nel tempo. Di seguito si presenta una 

panoramica dei servizi per ambiti di azione. Per il dettaglio consultare il sito
della Diaconia Valdese e le pagine web delle singole macroaree.
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CSD DIACONIA VALDESE
SERVIZI e STRUTTURE CERTIFICATI QUALITÀ

Norma UNI EN ISO 9001:2015
Certificato n. IT315533 valido fino al 09.06.2025
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L’organigramma funzionale per ogni area CSD in ambito Privacy, trattamento dati personali, è il seguente:

Titolare del 
Trattamento Dati

Presidente CSD

Titolari Delegate
Direzioni di area e 

Segreatrio Esecutivo

Titolari Delegate
Responsabili di 

struttura/servizio

Autorizzate/i al 
trattamento x  

struttura/servizio

Responsabili al 
trattamento 

(outsourcing)

Amministratore di 
Sistema x struttura 

(eventuale)

Autorizzate/i al 
trattamento x area

Responsabili al 
trattamento 

(outsourcing)

Amministratore di 
Sistema x area 

(eventuale)

Referente privacy   
di area

Coordinamento 
sistema privacy 

DPO

Auditor Sistema 
CSD

ORGANIGRAMMA PRIVACY 
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L’organigramma funzionale per ogni Macroarea CSD in ambito SGSL, Sistema di Gestione Salute e Sicurezza Lavoro, è il seguente:

COMMISSIONE SINODALE PER LA DIACONIA
Presidente Pro-Tempore = DATORE di LAVORO

Direzioni di Macroarea
Dirigenti e DdL 1° delegato

Responsabili Struttura/Territoriali
Dirigenti e DdL 2° delegato

Coordinatori/Coordinatrici di servizi specifici

Preposti e Preposte
(non tutti i servizi hanno queste figure)

Personale operativo presso le diverse strutture 
e/o servizi territoriali

Lavoratrici e Lavoratori e Figure equiparate

ORGANIGRAMMA SICUREZZA

Rspp e Aspp

Servizio di Prevenzione 
e Protezione

Addetti e Addette 
emergenze

Servizi Aziendali Primo 
Soccorso e Antincendio

Medico Competente 
Coordinatore CSD

Medici competenti sedi 
locali

Rappresentanti dei e delle 
Lavoratrici per la Sicurezza

RLS per le singole Macroaree
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Opere e servizi della Diaconia Valdese CSD: 

Opera / Servizio Tipologia Beneficiari/e 
personale 

al 
31/07/2025 

Sede 

Servizi Salute 

Casa Valdese delle 

Diaconesse 

RA Casa di riposo 29 posti / 35 beneficiari/e 

15 
Torre Pellice 

(TO) Servizi socio-assistenziali in struttura 

e a domicilio 

centro diurno 10 beneficiari/e 

ass. a domicilio 14 beneficiari/e 

pasti consegnati 4.425 

Rifugio Re Carlo 

Alberto 

RSA Casa di riposo  102 posti / 150 beneficiari/e 

90 
Luserna S. G. 

(TO) 
Centro diurno Alzheimer 12 posti / 20 beneficiari/e 

Asilo dei vecchi di San 

Germano Chisone 
RSA Casa di riposo 

88 posti / 157 beneficiari/e 

ass. a domicilio 23 beneficiari/e 

pasti consegnati 5 beneficiari/e 

68 
S. Germano 

Chisone (TO) 

Il Gignoro 

RSA Casa di riposo 62 posti / 85 beneficiari/e 

74 
Firenze e area 

metropolitana 
Centro diurno 

15 posti non autosufficienti 

5 posti autosufficienti / 30 

beneficiari/e 

Uliveto Struttura per disabili 

22 posti / 24 beneficiari/e 

centro diurno 4 

assistenza a domicilio 7 

44 
Luserna S. 

Giovanni (TO) 

BUM Centro Autismo Servizi per autismo 282 7 
Pinerolo e 

Grugliasco (TO) 

Servizio Adulti e 

Territorio 

Housing sociale, Foyer di Angrogna, 

attività 

educative/assistenziali/psicologiche, 

progetti sul territorio, progetti di 

welfare di comunità, Autismo adulti 

38 residenziali 

300 territoriali 
13 

Valli e Pinerolese 

Distretti Area 

Metropolitana 

Centro 

e SUD (TO) 

Servizio Innovazione e 

Sviluppo 

Progetto IntegralMente:  

attività di sensibilizzazione sul 

territorio 

114 7 
Valli e Pinerolese 

(TO) 

Case Valdesi – Hotel e Foresterie 
Foresteria Valdese di 

Torre Pellice 
Foresteria 112 posti / 10.109 presenze 13 

Torre Pellice 

(TO) 

Foresteria Valdese di 

Venezia 
Foresteria 58 posti / 15.978 presenze 10 Venezia 

Foresteria Valdese di 

Firenze 
Foresteria 99 posti / 22.595 presenze 11 Firenze 

Casa Valdese di Rio 

Marina 
Foresteria 43 posti / 4.456 presenze 3 Rio Marina (LI) 

Casa Cares Foresteria 55 posti / 5.936 presenze 8 Reggello (FI) 

Casa Valdese di 

Vallecrosia 
Foresteria 135 posti / 10.417 presenze 12 Vallecrosia (IM) 

Casa Balneare Valdese 

di Pietra Ligure 
Albergo 78 posti / 13.314 presenze 17 

Pietra Ligure 

(SV) 

Casa Valdese di Roma Albergo 73 posti / 20.318 presenze 22 Roma 

Ostello Valdese di 

Torino 
Ostello 18 posti / Torino 

>(7:7�7��7:
1N1

Opera / Servizio Tipologia Beneficiari/e 
personale 

al 
31/07/2025 

Sede 

Servizi Inclusione 

Sevizi Inclusione 

Accoglienza migranti  520 

192 

TO: Val Pellice, 

Val Chisone, 

Pinerolo, Oulx; 

Torino e Area 

Metropolitana; 

Milano e Area 

Metropolitana; 

Bergamo; 

Brescia; Verona; 

Padova; Venezia; 

Udine; 

Monfalcone 

(GO); Trieste; 

Ventimiglia (IM); 

Genova; Parma e 

provincia; 

Bologna; Firenze 

e Area 

Metropolitana; 

Pisa; Perugia; 

L’Aquila; Roma; 

Terni; Urbino; 

Napoli; Cosenza; 

Messina; Catania; 

Vittoria (RG) 

Accoglienza Minori Stranieri Non 

Accompagnati 
18 

Corridoi Umanitari 146  

Corridoi Universitari 95 

Corridoi Lavorativi 24 

Community Center 12.559 

Housing Sociale 196 

Progetto Frontiere Open Europe 
25.470/112 MSNA/292 nuclei 

famigliari 

Il Passo Social Point: attività di 

doposcuola e aggregazione giovanile 
135 

Civico Zero: centri diurni Minori 

Stranieri Non Accompagnati 
1.453 

Il Melograno: Housing Sociale per 

persone in esecuzione penale esterna 
10 

Centro Milano Donna 83 

Scuole di italiano 1.116 

Servizio Giovani e 

Territorio 

Scuole, percorsi formativi 

laboratoriali 
2.344  

11 

MEAG: 89 

Valli, Pinerolese e 

cintura di Torino 

Sportello informativo 40 

Estate ragazzi MEAG 315  

Ostello Villa Olanda 28 posti / 1.250 presenze 

Aggregazione giovanile 837 presenze 

Catechismi in collab. con le chiese 29 incontri 

Biblioteche 2.077 

Servizi Educativi 

Servizi Educativi per 

minori 

Istituto Gould residenziale 

(Comunità a dimensione famigliare 

Arco e Colonna) 

18 posti 

70 
Firenze e area 

metropolitana 

Centro diurno La Limonaia  20 posti 

Gruppo Appartamento Airone 6 posti 

Centro diurno Istituto Ferretti 25 posti 

Accoglienza Minori Stranieri Non 

Accompagnati 
20 posti 

Gruppo Appartamento Attico 21 8 posti 
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SITUAZIONE ECONOMICA, FINANZIARIA E PATRIMONIALE
Il risultato economico relativo all’esercizio chiuso al 31.12.2025 evidenzia un avanzo di euro 

Stato patrimoniale attivo
Consistenza e struttura dello stato patrimoniale attivo

Descizione 2024 2025 Variazioni

A Quote associative o apporti ancora dovuti 0 0 0
B Immobilizzazioni 3.569.212 3.776.764 207.552
C Attivo circolante 17.659.483 19.223.096 1.563.613
D Ratei e risconti attivi 756.539 764.274 7.735

Totali 21.985.234 23.764.134 1.778.900

Dettaglio immobilizzazioni

Descizione 2024 2025 Variazioni

Diritti di brevetto industriale e diritti di ulizzazione opere 
di ingegno 9.347 3.142 -6.205

Migliorie su beni di terzi 1.518.489 2.166.797 648.308
Impianti e macchinari 80.418 84.781 4.363
Attrezzature 156.056 190.107 34.051
Altri beni 433.466 466.712 33.246
Immobilizzazioni in corso e acconti 901.948 539.577 -362.371
Immobilizzazioni finanziarie: verso altri 469.488 325.649 -143.839
Totali 3.569.212 3.776.764 207.552

Dettaglio attivo circolante

Descizione 2024 2025 Variazioni

Rimanenze 145.956 143.585 -2.371
Crediti verso utenti 515.277 277.916 -237.361
Crediti verso enti pubblici 4.803.349 4.907.557 104.208
Crediti verso altri ETS 308.500 208.783 -99.717
Crediti tributari 153.349 232.611 79.263
Crediti verso altri 9.061.033 10.392.745 1.331.712
Attività fin non immobilizzate 158.572 725.792 567.221
Disponibilità liquide 2.513.448 2.334.107 -179.341
Totali 17.659.483 19.223.096 1.563.613

Stato patrimoniale passivo
Consistenza e struttura dello stato patrimoniale passivo

Descizione 2024 2025 Variazioni

A Patrimonio netto 3.255.175 3.546.114 290.939
B Fondi per rischi e oneri 233.381 319.330 85.950
C Fondo TFR 1.002.723 968.537 -34.186
D Debiti 16.215.556 17.466.945 1.251.389
E Ratei e risconti passivi 1.278.399 1.463.207 184.808

Totali 21.985.234 23.764.134 1.778.900
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Composizione e movimenti del patrimonio netto

Valore di inzio 

esercizio

Altre 

destinazioni
Incrementi Decrementi

Avanzo/disavan

zo di esercizio
Valore di fine esercizio

I. Fondo di dotazione dell’ente 1.500.000 0 0 0 0 1.500.000
II. Patrimonio vincolato 0 0 0 0 0 0

Riserve statutarie 0 0 0 0 0 0
Riserve vincolate per decisioni degli 
organi istituzionali 846.678 0 548.538 437.914 0 957.301

Riserve vincolate destinate da terzi 942.117 0 712.503 618.521 0 1.036.099

III. Patrimonio libero 0 0 0 0 0 0

Riserve di utili o avanzi di gestione 0 0 0 0 0 0

Altre riserve 0 0 0 0 0 0
Utili (perdite) portati a nuovo -106.525 0 72.905 0 0 -33.620
IV. Avanzo/disavanzo d’esercizio 72.905 0 0 72.905 86.334 86.333
Totale Patrimonio netto 3.255.175 0 1.333.946 1.129.340 86.334 3.546.114

Dettaglio dei debiti

Debiti 2024 2025 Variazioni

Verso banche 3.877.815 4.493.738 615.923
Acconti 4.088 2.080 -2.008
Verso fornitori 1.596.371 1.562.298 -34.073
Verso imprese controllate e 
collegate 0 0 0

Debiti tributari 302.506 177.121 -125.386
Verso istituti previdenziali e di 
sicurezza sociale 707.034 845.195 138.161

Verso dipendenti e collaboratori 1.046.723 1.165.490 118.768
Altri debiti 8.681.019 9.221.024 540.005
Totali 16.215.556 17.466.945 1.251.389
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Proventi e ricavi attività di interesse generale

Proventi e ricavi attività di interesse generale 2025

1 Proventi da quote associative e apporti dei fondatori 0

2 Proventi dagli associati per attività mutuali 0

3 Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori 0

4 Erogazioni liberali 140.682
5 Proventi del 5 per mille 29.758
6 Contributi da soggetti privati 6.855.352
7 Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi 15.039.733
8 Contributi da enti pubblici 431.680
9 Proventi da contratti con enti pubblici 14.905.531
10 Altri ricavi, rendite e proventi 631.415
11 Rimanenze finali 143.585

TOTALE 38.177.735

Erogazioni 
liberali 

0%
Proventi del 5 per 

mille 
0%

Contributi 
da 

soggetti 
privati 
18%

Ricavi per 
prestazioni 
e cessioni a 

terzi…

Contributi da 
enti pubblici 

1%

Proventi da contratti 
con enti pubblici 

39%

Altri ricavi, 
rendite e 
proventi

2%

Rimanenze finali
0%

Proventi e ricavi attività di interesse generale



Suddivizione proventi 2025

1

Promozione e gestione - senza alcuna imposizione 

confessionale - di interventi e servizi sociali, socio - 

sanitari e sanitari

Assistenza alle persone anziane 11.566.744

Accoglienza e sostegno a persone disabili 2.488.382

Accoglienza, sostegno, educazione e formazione a 

minori e giovani, italiani e stranieri
2.333.776

Accoglienza e sostegno a migranti e richiedenti asilo 6.899.118

Servizi di alloggio sociale e attività di carattere 

residenziale temporaneo 
278.614

 Altro 383.014

2
Promozione e organizzazione di iniziative e servizi di 

volontariato, sia in Italia, sia all’estero
367.309

3

Organizzazione e gestione di attività turistiche di 

interesse sociale, culturale e religioso e gestione di 

hotel e foresterie aperti a tutte e tutti

6.259.722

TOTALE 30.576.679

0 2000000 4000000 6000000 8000000 100000001200000014000000

assistenza alle persone anziane

accoglienza e sostegno a persone disabili

accoglienza, sostegno, educazione e formazione a minori e giovani,…

accoglienza e sostegno a migranti e richiedenti asilo

servizi di alloggio sociale e attività di carattere residenziale…

Altro

promozione e organizzazione di iniziative e servizi di volontariato, …

organizzazione e gestione di attività turistiche di interesse sociale,…

Suddivisione proventi
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